
PROGRAMMA DIDATTICO  
A.S. 2022/2023 

LABORATORIO DI ACCOGLIENZA TURISTICA E LAB. D’INFORMATICA 
DOCENTI PROFESSORESSA FEDERICA SANTINI _ PROFESSORESSA MARIA SACCO 

LIBRO DI TESTO _ “BENVENUTI DA NOI PLUS” 

CLASSE 2^D 

1° QUADRIMESTRE 

UDA 7: LA PRENOTAZIONE 
• LE OPERAZIONI DEL CICLO CLIENTE 
• GLI ARRANGIAMENTI 
• LE TARIFFE 
• L’ITER DELLA PRENOTAZIONE 

UDA 8: IL CHECK IN 
• L’ACCOGLIENZA DEL CLIENTE 
• IL CHECK IN DI UN CLIENTE CON E SENZA PRENOTAZIONE 
• I GRUPPI 
• LA ROOMING LIST 
• LE REGISTRAZIONI DI LEGGE 
• ADEMPIMENTI RELATIVI ALLA PRIVACY 

LAB. INFORMATICA: 
• LA PRENOTAZIONE ON LINE, MOTORI DI RICERCA INTERNET. 
• I SITI WEB. I PORTALI DI PRENOTAZIONE, OTA. I SOCIAL NETWORK, ANALISI 
• PROGETTIAMO IL NOSTRO SITO CON L’UTILIZZO DI GOOGLE SITES 
• COMPARAZIONE TRA SITI WEB DI STRUTTURE RICETTIVE DI PARI LIVELLO 
• CONFRONTO PRENOTAZIONE ON LINE TRAMITE OTA E SITO WEB DELLA STRUTTURA RICETTIVA 

2° QUADRIMESTRE 

UDA 9: IL LIVE IN 
• I SERVIZI FORNITI DALL’HOTEL E DAL TERRITORIO 
• LA CUSTODIA VALORI 
• IL CONTO D’ALBERGO 
• I BUONI D’ADDEBITO 

UDA 10: IL CHECK OUT 
• LA PARTENZA DEL CLIENTE E LE OPERAZIONI PRELIMINARI 
• LE FASI DEL CHECK OUT 



• I PRINCIPALI MEZZI DI PAGAMENTO E I DOCUMENTI FISCALI   ELETTRONICI 
• LA FATTURA ELETTRONICA 
• L’IVA  
• LO SCORPORO DELL’IVA   
• I SOSPESI 
• L’IMPOSTA DI SOGGIORNO 

UDA TRASVERSALE “SENZA FRONTIERE”: LA WELCOME CARD 

LAB. INFORMATICA 
• CANVA ONLINE 
• INSERIMENTO TESTO, IMMAGINE, COLLEGAMENTO IPERTESTUALE, SFONDI, GRAFICA, ECC 
• PRESENTAZIONE DI UNA WELCOME CARD DI HOTEL  
• UTILIZZO DI GOOGLE MAPS 
• REALIZZAZIONE DI UN SIGHTSEEING 
• UTILIZZO DI GOOGLE MAPS 

LETTO ED APPROVATO IN DATA 07 GIUGNO 2023 

MontecaNni Terme, 07 GIUGNO 2023                                                                      

LE DOCENTI 
                                                                                                                          

                                                                                                                         Maria Sacco 
Federica San8ni 
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PROGRAMMA di LINGUA SPAGNOLA 
Anno Scolastico 2022 – 2023 

Prof.ssa Benedetta Cerato 
Classe: IID- 2^ Lingua straniera 

 
 

 
 

 

 

 

 

Unidad 5 

Strutture grammaticali 

• Ir a / Pensar + infinito 

• L’imperativo affermativo di 2a persona 

• L’imperativo irregolare di 2a persona singolare 

• La posizione dei pronomi con l’imperativo (I) 

• Gli usi principali di por e para 

 

Lessico 

• I mesi e le stagioni 

• La città  

• I luoghi della città 

 

 

Cultura 

Madrid 

 

 

 

Unidad 6 

 

 

Strutture grammaticali 

• Ser / Estar + aggettivi 

• Pretérito perfecto  

• Participi passati irregolari 

• Acabar de + infinito 

• Verbi di obbligo e necessità 

 



Lessico 

• Il corpo umano 

  Modismos 
  

 

Uda “Senza frontiere 2”: la ciudad, pedir y dar indicaciones 

 

 

Unidad 7 

 

 

Strutture grammaticali 

• Pretérito imperfecto  

• Pretérito pluscuamperfecto 

• I comparativi 

• I comparativi irregolari 

• I superlativi 

 

Lessico 

• I vestiti 

• Descrivere i vestiti 

• Nel negozio di abbigliamento 

 

 

Unidad 8 

 

Strutture grammaticali 

• Pretérito perfecto simple  

• Pretérito perfecto simple di dar, ir e ser 

• I verbi in -ir con dittongazione e alternanza vocalica 

• I verbi con pretérito perfecto simple irregolare 

 

Cultura 

Biografia  
 
 

 

Letto e condiviso programma in data 05/06/2023 





























































































PROGRAMMA DI MATEMATICA ANNO SCOLASTICO 2022-2023 

 
Prof. Gianluca Bozzi 
 
Classe 2D 
 
Modulo -  polinomi 

• Ripasso su polinomi e operazioni su polinomi 

• Ripasso su prodotti notevoli (quadrato di binomio e differenza di quadrati) 

 

Modulo – Equazioni di primo grado 

• Ripasso su equazioni di primo grado intere. 

Modulo -  Retta e piano cartesiano 

• Disegno di punti su piano cartesiano: coordinate, distanza tra due punti, punto medio 

• Equazione della retta in forma implicita e esplicita. Significato coefficiente angilare e termine noto q. 

• Intersezione tra due rette in odo grafico e algebrico. 

 

Modulo -  Sistemi lineari 

• Sistemi lineari con soluzione per sostituzione 

• Sistemi lineari con soluzione per confronto 

 

Modulo -  Frazioni algebriche 

• Definizione di frazione algebrica 

• Campo di esistenza. (C.E) 

• Operazioni con le frazioni algebriche 

• Equazioni fratte di primo grado 

• Risoluzione trinomio notevole e raccoglimenti 

 

Modulo -  Equazioni di secondo grado 

• Definizione di equazione di secondo grado 

• Equazioni particolari: pura, spuria e monomia 

• Equazione completa: formula risolutiva con calcolo del discriminante ∆ 

• Equazioni fratte di primo e secondo grado. 

• Cenno su rappresentazione grafica del trinomio di secondo grado (parabola) 

 

Cenni su calcolo delle probabilità probabilità: definizione classica e qualche esempio 

• Svolgimento di esercizi per illustrare tutti gli argomenti proposti 

 

Firma dell’insegnante     Firma degli alunni 

Gianluca Bozzi   

 

…………………………………..   …………………………………. 

        

………………………………….. 
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